
جـامـعـــة طنطا

كليـــــة الزراعة

(IT Unitوحـــدة تكنولوجيا المعلومات )

 نموذج طلب صيانة أجهزة الحاسب الآلي و ملحقاتها
Maintenances request form of computer and accessories  

(Main dataالبيانات الأساسيـة   )

(Otherأخرى )(Faxالفاكس )(Phoneالهاتف )
      

(    Postالبريد ) الطلبطريقة استلام
Method of Receiving

(Name of the applicantاسم صاحب الطلب )
: ..……………………………………………………………………………………………………………

(Building(: الوحدة : ….……………………………………... القسم )Section(:الهاتف ..………....................... )Phone)
………………………

(Date)    : التاريخ        /        /      20     _          /       /      14      

(Failure Information)     معلومات العـطل

(Printerطابعـة )
 

(Networkشـبكـة ) (PCجهاز كمبيوتر ) (Softwareبرامـج ) العطـل
 Failure

( Description of problem: وصف العطل )

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

(Report of the maintenance technician)    تقرير فنـي الصيانة
………………………………………………………………………………………………………………………………

.…………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………

.…………………………………………………………
( Tec. Nameاسم الفني)

………………………………………………………………………………………………………………………………
: ………

( Signature( التوقيــع)Date       التاريخ : …………………………………………………………………  )20 :       /          /        

 (Applicants notes)   ملاحـظات صاحب الطلـب

………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………

(Signature……………………………………………………………… : التوقيــع )

(To use the Department of Technical Support)  لإستـخدام إدارة الـدعـم الفنـي



جـامـعـــة طنطا

كليـــــة الزراعة

(IT Unitوحـــدة تكنولوجيا المعلومات )

                            توقيــع مدير وحدة تكنولوجيا المعلومات                        
Signature of Director of IT Unit                              

( …………………………………………………………………………………………Dateالتاريخ        )
20 :           /         /        


